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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ADATAI

Név: CONFIDO Bizalmi Vagyonkezel6 Zrt. (a tovabbiakban: Téarsasag)
Székhely: 1112 Budapest, Balatoni ut 2/a. B ép. 1. em.

Postacim (hivatalos levelezési cim): 2441 Szazhalombatta, Pf. 250.
E-mail: info@confidotrust.hu

Honlap: www.confidotrust.hu, www.confidotrust.com, www.confido.hu

Képviseld: Kardos Imre vezérigazgatd

Képviseld elérhetdsége: +36-20-661-8210

Adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat ellato munkavallalo: dr. Csizmadia Sara
Elérhetésége: +36-70-421-3334

2. AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

A Térsasadg altal nyujtott bizalmi vagyonkezelési szolgaltatassal, valamint el6zdekhez

kapcsolodo egyéb tevékenységével - pl. honlapjanak és kapcsolati tirlapjanak hasznalataval -
kapcsolatos személyes adatnak mindsiild adatok kezelésére az aldbbi jogszabalyok

vonatkoznak:

>

>

>

>

az informacids Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXILI. torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad 4ramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: Rendelet)

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz616 2017. évi LIII. torvény (a tovabbiakban: Pmt.)

a panaszokrol, kozérdekili bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.)

3. ALTALANOS TAJEKOZTATO

Az On adatait kizarolag a bizalmi vagyonkezelési szerzédések és az alapjaul szolgald bizalmi

vagyonkezelési jogviszonyok megvalositasa, a vagyon kezelése, és a bizalmi vagyonkezelési
jogviszonyok szerepldi jogai és érdekei védelme, a Tarsasag miikodése, valamint az el6zd
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bekezdés szerinti jogszabalyoknak vald megfelelés és a hatdsagi ellendrzések érdekében
kezeljiik.

Az On adatai kizarélag ugy keriilnek a Tarsasigunk kezelésébe, hogy azokat On, mint
adatkezeléssel érintett vagyonrendeld, kedvezményezett, a Belsd visszaélés-bejelentési
szabdlyzatban meghatarozott személyként, vagy a Honlapunk hasznalata sordn (a
tovabbiakban: FErintett személy vagy Frintett) onként megadja. A kedvezményezettek
esetében elvards a Tarsasag részérdl, hogy a kedvezményezett a Tarsasag kezelésébe keriild
adatai kezeléséhez kiilon is hozzajaruljon. Ez aldl kivételt jelent, ha a kedvezményezett a
kedvezményezetti poziciérol nem bir tudomassal, vagy még meg nem sziiletett személy kertil
kedvezményezettként megnevezésre. Ebben az esetben a vagyonrendeld nyilatkozatat kérjiik
arr6l, hogy mindent megtesz azért, hogy a kedvezményezett és a Tarsasag kozott a kapcsolat
1étrej6jjon az adatkezelési nyilatkozat és hozzéjarulds beszerzése céljabol.

Személyes adatait a Tarsasagunk nem haszndlja fel kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas céljabol és ilyen célbdl azt nem is tovabbitja.

Tarsasagunk a személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem
tovabbitja.

Tarsasdgunkndl automatizalt adatkezelés nem valosul meg. Célzott ligyfél-csoportositast nem
végziink, tigyfélprofilt nem képeziink.

Amennyiben az adatkezelés soran az On e-mail cimét kérjiik megadni, kérjiik, mindig vegye
figyelembe, hogy az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon. igy példaul nem sziikséges, hogy az e-mail cim az On nevét tartalmazza. On
teljesen szabadon dént arrél, hogy ha olyan e-mail cimet ad meg, amely az On kilétére utald
informaciot tartalmaz.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy On, mint Erintett személy barmikor megismerheti, hogy
Tarsasagunk milyen adatkezelési célbdl, mely adatfajtakat, és milyen jogalap szerint
kezel, és Onnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban milyen jogai vannak, és
panasz esetén hova fordulhat.

On barmikor és ellenszolgiltatas nélkiil jogosult tajékoztatast kérni a kezelt adatairél,
megilleti a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasédhoz ¢€s a tiltakozashoz vald
jog, valamint amennyiben Ugy gondolja, hogy személyes adatai nem a Rendeletnek
megfelelden kezeljik, joga van panasszal fordulni a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz.

A jelen Adatkezelési t4jékoztatd a Tarsasdg honlapjan folyamatosan elérhetd ¢és
megismerhetd, valamint a Tarsasag székhelyén folyamatosan elérhetd és olvashato.
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4. A TARSASAG ALTAL A TEVEKENYSEGEVEL KAPCSOLATBAN KEZELT
SZEMELYES ADATOK KORE

4.1. A VAGYONRENDELES ES VAGYONKEZELES OKAN KEZELT SZEMELYES
ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Erintett személy(ek) Személyes adatok kére Adatkezeleés célja A‘datkeze‘les
Jjogalapja
Vagyonrendel6k Vagyonrendeld ligyfél csaladi- | Vagyonrendeléssel | Rendelet 6.
¢s utoneve, sziiletési hely, idd, | kapcsolatos cikk (1)
anyja neve, lakcim, | szolgaltatas bekezdés b)
adoazonosito jel. nyUjtasa, szerzédés | pont
teljesitése
Vagyonrendel6k Elérhetéségek adatai (telefon, | Kapcsolattartas Rendelet 6.
e-mail, online elérhetdségek) cikk (1)
bekezdés a)
pont
Kedvezményezettek | Kedvezményezett  csalddi-és | Vagyonrendeléssel | Rendelet 6.
utoneve, sziiletési hely, id6, | kapcsolatos cikk (1)
anyja neve, lakcim, | szolgaltatas bekezdés b)
ad6azonositd jel, | nyajtasa, szerz6dés | pont
bankszdmlaszdm vagy | teljesitése
értékpapirszamla szama.
Kedvezményezettek | Elérhetdségek adatai (telefon, | Kapcsolattartas Rendelet 6.
e-mail, online elérhetdségek) cikk (1)
bekezdés a)
pont

4.1.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az elérhetdségek (telefon, e-mail és online elérhetdségek) esetén
kizarolag a személyes hozzajarulas, azaz a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja. Ahhoz,
hogy Ont gyorsan, kozvetlenil meg tudjuk keresni tajékoztatds céljabol, az On
telefonszdmanak, e-mail cimének vagy online elérhetdsége cimének a kezelése indokolt,
melyhez minden esetben hozzajarulasat kérjiik.

Az On dltal kezdeményezett és megkdtott vagyonkezelési szerz8dés létrejotte, teljesitése
érdekében kezeli a Tarsasagunk a fent meghatarozott adatait, amely jogalapja a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja, azaz Tarsasagunk a szerzddés teljesitése érdekében jogosult az
On személyes adatait kezelni.
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4.1.2. Az adatkezelés idétartama
Tarsasagunk a vagyonrendelés céljabol megadott személyes adatokat 8 évig kezeli. Abban az

esetben, ha a vagyonrendeléssel Osszefiiggésben barmely okiratnak az tigyvédi ellenjegyzése,

vagy kozjegyzO6i okiratba foglalasa sziikséges — igy kiilondsen a vagyonkezeldi jogviszony
hatosagi eljaras keretében torténd atjegyzéséhez, pl. ingatlan-nyilvantartasban, cégjegyzékben

— az adatokat a vagyonkezelési szerz6dés megsziinését kovetd 10 évig kezeljiik.

Az adatkezelési jogosultsag idétartamanak lejartat kovetéen az On személyes adatait azonnal
¢s visszaallithatatlanul toroljiik.

A hozzéjarulas alapjan kezelt személyes adatokat a hozzajarulas idétartama alatt kezeljik. A

hozzajarulas visszavonasa esetén a személyes adatot azonnal és visszaallithatatlanul toroljiik.

4.2. BIZALMI VAGYONKEZELESI JOGVISZONYOKHOZ ES
JOGNYILATKOZATOK NYILVANTARTASAHOZ KAPCSOLODO
SZEMELYES ADATKEZELES

Erintett személy(ek) Személyes adatok kére Adatkezelés célja A‘datkeze‘les
Jjogalapja
Bizalmi neve és azonositashoz | Vagyonkezeléssel Rendelet 6.
vagyonkezelési nélkiilozhetetlen adatai, kapcsolatos cikk (1)
jogviszonyban a vallalt szolgaltatds  és | szolgaltatas, bekezdés b)
érintett személyek mellékszolgaltatas, szerz6dés pont és d)
a tamasztott vagy vallalt | teljesitése, pont
feltételek,  idébeli  hataly, | ellendrzés
esetleges térbeli korlatozasok.
Bizalmi Jognyilatkozat létrejottének | Vagyonkezeléssel Rendelet 6.
vagyonkezelési helye ¢és ideje, a kezelt | kapcsolatos cikk (1)
jognyilatkozatokkal | vagyonnal kapcsolatos dontést | szolgaltatas, bekezdés b)
érintett, vagy abban | megalapoz6 irat, dokumentum | szerzédés pont és d)
szerepld személyek | (pl. a vagyontargy | teljesitése, pont.
elidegenitése esetén a vételi | ellendrzés

ajanlatot tevd fél adatai, az
elidegenités  céljabol  adott
értékesitéi megbizasban eljard
értékesito, értékbecslést készitd
személy, a befektetési dontések
elokészité elemzéseit készitd
személy adatai, az elvégzett
kalkulaciok, az esetleges jogi
¢s adozédsi szakvélemények
készitoi és maguk a
szakvélemények.
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4.2.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, azaz a Térsasagunk a
szerz6dés teljesitése érdekében jogosult ezeket a személyes adatokat kezelni. Az adatok
személyes adatnak mindsitésével kapcsolatban pedig tajékoztatjuk, hogy a tényszerii, nem
kifejezetten az On személyére vonatkozo adatok (mint pld. tAmasztott és vallalt feltételek,
idébeli hataly, térbeli korldtozdsok) azzal nyernek személyes adat jelleget, hogy azok az On
személyével a vagyonkezeldi megbizas kapcsan kodzvetleniil dsszekapcsolhatok, és az On
személyére nézve adnak informacidt. A bizalmi vagyonkezelési jognyilatkozatok esetében
pedig a vagyonkezelés sordn, a megbizhato €s szakszerli vagyonkezelés érdekében megbizott
¢s eljar6 harmadik személyek adatait is kezeljiik, amely adatok, valamint maguk a
jognyilatkozatok tovabba kdzvetleniil sszefiiggésbe hozhatéak az On, mint vagyonrendeld
vagy kedvezményezett személyével, és igy mar személyes adatnak mindsiilnek.

Az adatkezelés jogalapjat képezi tovabba a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés d) pontja, azaz az
adatkezelés az Frintett vagy egy masik természetes személy létfontossag érdekeinek
védelme miatt sziikséges annak kezelése. Ennek magyardzata, hogy a Bvktv. kotelezden
eléirja ezen tartalmi nyilvantartds vezetését, amely lehetdvé teszi az On szdmara a
nyilvantartdsba vald betekintést a tijékoztatds és ellendrzési jog gyakorldsanak eldsegitése
céljabol, ezaltal biztositva a bizalmi vagyonkezelési jogviszonyok nyomon kovethetdségét, a
hatosagi ellendrzés és hatdsagi vagyonkutatas eldsegitését, és az ligyfelek tdjékoztatasat és
ellendrzési joga gyakorldsat, amelyek kivétel nélkiil az On, akar vagyonrendeld, akir
kedvezményezett 1étfontossdgu érdekeinek a védelmét szolgaljak.

4.2.2. Az adatkezelés idétartama

Tarsasagunk a bizalmi vagyonkezelési jogviszonyokhoz és jognyilatkozatokhoz kapcsolodod
nyilvantartés szerinti adatokat a bizalmi vagyonkezelési szerz6dés megsziinésétdl szamitott 10
évig kezeli.

Az adatkezelési jogosultsag idétartamanak lejartat kovetéen az On személyes adatait azonnal
¢s visszaallithatatlanul toroljiik.

4.3. PANASZKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN KEZELT ADATOK KORE, AZ
ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Erzfztett Személyes adatok kore Adatkezeleés célja A'datkeze.les
személy(ek) Jjogalapja

Panaszt A panaszban megadott | A panaszbejelentések | Rendelet 6. cikk (1)

eléterjeszto személyes adatok kore, | felvétele €s elbiralasa. bekezdés c) pont,
de legalébb név, | A Ta',rsasa',gunk akkor tud | valamint Rendelet
lakéhely vagy | szabalyosan eljarni, ha On | 6. cikk (1)
levelezési cim, e-mail, | pontosan leirja, hogy | bekezdés a) pont.
igyfélszam. milyen adatokkal
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kapcsolatban kér
felvilagositast és esetleg
mit tart sérelmesnek, és
legalabb  annyi  adatot
megad, amely alapjan Ont
kétséget kizaréan
azonositani tudjuk és a
valaszt  meg  tudjuk
kiildeni az On szdmara.

4.3.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Tarsasdgunkra, mint adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint. A panaszbejelentés esetén kotelesek
vagyunk eljarni, a panaszat kivizsgdlni, amelyet azonban csak akkor tudunk megtenni, ha
legaldbb az On azonositisahoz és a valasz megkiildéséhez sziikséges adatokat megadja.

A panasz megkiildésével egyidejiileg ugy tekintjiik, hogy a panasz kivizsgalasa céljabol és
annak idétartamara és az eljaras lezardsdig az On altal megadott adatok kezeléséhez On
hozzajarult, azaz az adatkezelés ebben az esetben a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan is
alapul.

4.3.2. Az adatkezelés idétartama

A Tarsasagunk a panaszkezeléssel kapcsolatban megadott személyes adatokat legfeljebb 5
évig kezeli. Amennyiben a panasz kivizsgalasaval kapcsolatban barmely hatésag, ideértve
kiilonosen a NAIH-ot vagy az MNB-t, vagy birosag elott eljaras indult, a hatosagi ill. birdsagi
eljards jogerds lezarasaig kezeljiik az On személyes adatait. Az adatkezelésre jogszeriien
nyitva allé hatarid6 lejartat kovetden a személyes adatokat a panaszkezelésre vonatkozo
nyilvantartasbol helyreéllithatatlanul és végérvényesen toroljiik.

4.4. ELMENTETT (ARCHIVALT) LEVELEZESHEZ KAPCSOLODOAN KEZELT
SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Enfztett Személyes adatok kore Adatkezeleés célja A'datkeze.les
személy(ek) Jjogalapja
Elektronikus Az elektronikus | Az Ontél  elektronikus | Rendelet 6. cikk (1)
levelezésben levélcim (e-mail) levélben érkezett | bekezdés b) pont,
érintett informaciok archivalasa, | valamint Rendelet
személy meglrzése a  késobbi | 6. cikk (1)

ellendrzések,  panaszok | bekezdés a) pont.
kivizsgalasa  biztositdsa
érdekében, igy kiilondsen
a fokozott Dbiztonsagu,
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elektronikusan aldirt ¢és
megkiildott
jognyilatkozatok taroldsa
¢és azok érkezési idejének
alatdmasztasa.

4.4.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont, azaz az adatkezelés a
Tarsasagunk altal a szerzddés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés a szerzddés
megkotését megelézéen az Erintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

Az elektronikus tton valé kapcsolattartast az On részérdl egyidejiileg gy tekintjiik, hogy On
az elektronikus levélcim kezeléséhez hozzajarult, azaz az adatkezelés ebben az esetben a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan is alapszik.

4.4.2. Az adatkezelés idétartama

A Térsasadgunk az igy kezelt adatokat 8 évig kezeli. Az adatkezelésre jogszerlien nyitva allo
hataridd lejartat kovetden az e-mail cimet, mint személyes adatot helyreallithatatlanul és
végérvényesen toroljik.

4.5. A PMT-HEZ KAPCSOLODOAN KEZELT ADATOK KORE, AZ
ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Erztztett Személyes adatok kore Adatkezeleés célja A'datkeze.les
személy(ek) jogalapja
A Bvktv. | Csaladi- ¢és uténév, | A Pmt. 6.§ ¢és 7.§ -ben | Rendelet 6. cikk (1)
szerinti sziiletési  csaladi- és | kotelezen eldirt | bekezdés c) pont.
tényleges uténév, sziiletési hely, | azonositas ¢és  ligyfél-
tulajdonosnak idd, anyja neve, lakcim, | atvilagitasi kotelezettség
mindsiilo addazonosito jel, | elvégzése ¢€s teljesitése.
személyek allampolgarsag,
azonosito okmany

tipusa és szama.

4.5.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Tarsasdgunkra, mint adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint. A kdtelezettség alapja a Pmt. 6.§-
ban és 7.§-ban eldirt kotelezettség teljesitése.

4.5.2. Az adatkezelés idotartama

Az adatkezelés idOtartama a jogszabalyi kotelezettséggel dsszhangban, a Pmt. adatkezelési és
rogzitési, megtartdsi szabdlyaival azonosan alakul, azaz 8 ¢év 4ltalanos adatkezelési
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iddtartamig kezeljliik ezen adatokat. Ez aldl kivétel a Pmt. 58.§ (1) bekezdése szerinti eset,
amely esetben az adatkezelés iddtartama 10 év. Ez utdbbi 10 éves iddtartamra akkor kertil sor,
amennyiben a feliigyeletet ellatd szerv (jelen esetben az MNB), a pénziigyi informacios
egység, a nyomozd hatdsdg, az ligyészség és a birdsdg megkeresésére a megkeresésben
meghatarozott ideig, legfeljebb az iizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az ligyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott 10 évig kdteles megdrizni a Tarsasagunk a személyes adatot.

Az adatkezelésre jogszerlien nyitva 4all6 hataridé lejartat kovetden a személyes adatokat
helyreallithatatlanul és végérvényesen toroljiik.

4.6. A PANASZTV-HEZ KAPCSOLODOAN KEZELT ADATOK KORE, AZ
ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Erz{ztett Személyes adatok kore Adatkezeleés célja A'datkeze.les
személy(ek) Jjogalapja
A Panasztv. | A bejelentés | A Panasztv. 18.§-ban | Rendelet 6. cikk (1)
26.§ (1) | kivizsgalasédhoz kotelezoen eldirt, | bekezdés c) pont,
bekezdés feltétleniil  sziikséges | bejelentdvédelmi iigyvéd | figyelemmel a
szerinti személyes adatok | altal ellatott belsd | Panasztv. 27.§ (1)
személyi kor (csaladi- ¢és  utdnév, | visszaélés-bejelentd bekezdésére
sziiletési csaladi- és | rendszer miik6dtetése,
uténév, lakcim, | valamint a Panasztv. 27.§
elérhetdség). (1) bekezdése szerint a
Tarsasag tudomasara
feltétleniil szlikséges
mértékben jutd adatok
kezelése

4.6.1. Az adatkezelés jogalapja

Tarsasagunk 4ltal megbizott bejelentdvédelmi ligyvéd, mint a belsd visszaélés-bejelentési
rendszer miikddtetdje adatkezelésének jogalapja a rd, mint adatkezeldre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint. A kotelezettség alapja
a Panasztv. 18. §-ban eldirt bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetésének teljesitése.
Tarsasagunk adatkezelésének jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja a
Panasztorvény 27.§ (1) bekezdésben foglaltakra figyelemmel. A belsd visszaélés-bejelentési
rendszer alapjan a bejelentést kivizsgald személyek a vizsgélat lezarasdig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentésben
érintett személyre vonatkozd informacidkat a Tarsasdg mdas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlentil sziikséges mértékben oszthatjdk meg.

A belsd visszaélés-bejelentd rendszer miikddésével kapcsolatos szabalyok a Tarsasag Belso
visszaélés-bejelentési szabalyzataban, kiemelten annak Adatkezelés fejezetében talalhatok,
mely folyamatosan elérhet6 a Tarsasag honlapjan.
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4.6.2. Az adatkezelés idétartama

Személyes adat csak az adatkezelési cél megvalosulasdhoz sziikséges mértékben ¢és ideig
kezelhetd.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetését ellatd bejelentdvédelmi ligyveéd:

- abejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges személyes adatokat haladéktalanul torli,

- haladéktalanul térli az Erintett személy személyes adatait, amennyiben az Erintett
személy az adatkezeléshez valo hozzajarulasat visszavonja,

- a bejelentés vizsgalatdnak lezarasat kovetd 60. napig kezeli a személyes adatokat,
amennyiben a bejelentés nem megalapozott, vagy a vizsgélat alapjdn nem éllapithato
meg a jogellenes esemény,

- az eljards jogerOs lezarasaig kezeli a személyes adatokat, amennyiben a vizsgalat
megallapitasai kapcsan hatdsagi, munkajogi, polgari jogi-, vagy biintet6jogi eljaras
kezdeményezése torténik.

Tarsasagunk a belsé visszaélés-bejelentéssel kapcsolatban a Panasztv. 27.§ (1) bekezdése
szerint esetlegesen megismert személyes adatokat a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetését ellatdé bejelentdvédelmi {ligyvédre vonatkozd fenti rendelkezéseknek
megfelelden kezeli.

Az adatkezelésre nyitva allo fenti hataridék lejartat kovetden a személyes adatok
helyreéllithatatlanul és végérvényesen torlésre keriilnek.

4.7. A HONLAPON MEGVALOSULO ADATKEZELES

Erz{ztett Személyes adatok kore Adatkezeleés célja A'datkeze.les

személy(ek) jogalapja
A Tarsasag | A Kapcsolat drlapon | Kapcsolatfelvétel, az | Onkéntes
honlapjanak megadott személyes | érdeklddd igényének | hozzéjarulas -
hasznaloi — | adatok teljesitése, kérdések | Rendelet 6. cikk (1)
Kapcsolati megvalaszolasa bekezdés a) pont
trlap
A Tarsasag | A Honlap hasznalataval | Un. ,,Cookie”-k | Onkéntes
honlapjanak kapcsolatos adatok (pl. | hasznalatdval a honlap | hozzéjarulés -
hasznaloi — | klikkelések, IP cim) hasznalatanak  kovetése, | Rendelet 6. cikk (1)
Honlap megfeleld mikodtetése, a | bekezdés f) pont
hasznalat felhasznaloi ¢lmény

biztositasa

4.7.1. Az adatkezelés jogalapja

Az Frintett személy a Honlap hasznalatival elfogadja az Adatkezelési tajékoztatoban
foglaltakat és hozzdjarul az abban meghatarozott adatkezelésekhez. A Tarsasdg a Holnapja,
azaz a www.confidotrust.hu, a www.confidotrust.com és a www.confido.hu weboldalak
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lizemeltetése sordn a weblapra latogatok és az ott adataikat onkéntesen megadd személyek
adatait kezeli. A Kapcsolati Girlapon az Erintett nyilatkozik az Adatkezelési Tajékoztatd
megismerése és annak kifejezett elfogadasa feldl.

A Honlap latogatoinak eszkozét a rendszer egy Un. cookie-val azonositja, melyre a Honlap
felkeresése esetén kiilon banner figyelmeztet. Ahhoz, hogy minden tartalom megfeleléen
megtekinthetd legyen, az Erintett részérdl a cookie-k engedélyezésére van sziikség. Ennek
megfeleléen a Honlap egyes részeinek letdltésekor cookie-k keriilnek elhelyezésre az
eszk6zon, melyek a Honlap egyes funkcidinak miitkodéséhez sziikségesek. A cookie-k olyan
kisméretii szovegfajlok, melyeket az eszkdz és a bongészé elment. Ennek megtorténtérdl az
Erintett a Tarsasagtol nem kap tovabbi értesitést.

A Honlap a Wix.com platformon taladlhaté. A Wix.com biztositja azt az online platformot,
amely lehet6vé teszi a Honlap megfelelé miikodését, szolgaltatdsaink bemutatasat. Az adatok
a Wix.com adattaroldjan, adatbazisain és altalanos alkalmazasain keresztiil keriilnek tarolésra.

A Honlap miikddése soran kiilsé szerverek segithetik a latogatottsagi és egyéb webanalitikai
adatainak fliggetlen mérését és auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az
adatkezel6k tudnak részletes felvilagositdst nyujtani az Erintett részére. Elérhetéségiik:
www.google.com/analytics/

Az adatkezelés jogalapja a Kapcsolati {irlap Erintett személy altali hasznélata soran az Erintett
személy onkéntes hozzajarulasa, mig a cookie-k haszndlata esetében a Téarsasdgnak a honlapja
megfeleld miikodtetéséhez fiz6do jogos érdeke.

4.7.2. Az adatkezelés idétartama

Tarsasagunk a Kapcsolati irlapon megadott személyes adatokat visszavonasig, annak
hidnyédban a honlap ilizemeltetésének idejéig, illetve a tevékenysége fennallasdig kezeli.
Amennyiben az Erintett személlyel a Tarsasignak tovabbi jogviszonya jon létre, Gigy a
Tarsasag annak létrejottéig jelen pont szerint kezeli az Erintett adatait, azt kovetden az
adatkezelés a tovabbi jogviszonyra iranyado szabalyok szerint torténik.

Az adatkezelés el6zdek szerinti befejezésekor a személyes adatokat helyreallithatatlanul és
végérvényesen toroljik.

A Tarsasag Honlapja altal hasznalt anonim latogatdazonositokkal (cookie-k) kapcsolatos
megorzési idoket a kdvetkezd pontban rogziti.

4.7.3. A Honlap altal hasznalt anonim latogatéazonositok (cookie-k):

A cookie gyiijt személyes

adatokat vagy azonosit? Megdrzési i

Siiti tipus Mit csinal?

XSRF-TOKEN Biztonsagi okokbol miikodik Nem azonosit egyénileg a munkamenet végéig

hs Biztonsagi okokbol miikodik Nem azonosit egyénileg a munkamenet végéig

SSR-caching Annak a rendszernek a jelzésére Nem azonosit egyénileg 1 perc
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szolgal, amelybdl a webhely
renderelésre keriilt

~wixCIDX Rendszer monitoring/debugging | Nem azonosit egyénileg 3 hoénap
| wix_browser sess| Rendszer monitoring/debugging | Nem azonosit egyénileg a munkamenet végéig
consent-policy A cookie banner paraméterek Nem azonosit egyénileg 12 honap
érdekében
TS* Biztonsagi ¢és csalas elleni okokbol| Nem azonosit egyénileg a munkamenet végéig
bSession A rendszer hatékonysaganak Nem azonosit egyénileg 30 perc

meérésére szolgal

fedops.logger.X | Stabilitas/hatékonysag mérésére Nem azonosit egyénileg 12 hoénap
szolgal
wixLanguage Tobbnyelvii webhelyen a Nem azonosit egyénileg 12 honap

felhasznaloi nyelvi preferencidk
mentésére szolgal

5. AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, KISZERVEZETT TEVEKENYSEGET
ELLATO SZOLGALTATOK, ADATFELDOLGOZOK

5.1. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore
Az On altal megadott személyes adatokhoz a Tarsasag alkalmazottai férhetnek hozza a
feladataik ellatasa érdekében.

Emellett az On adataihoz korlatozott mértékben és médon a Tarsasdg megbizasabol eljard
harmadik személyek, un. kiszervezett tevékenységet ellatd felek férhetnek hozza, igy
kiilonosen a Tarsasdggal szerzddéses jogviszonyban allo konyvelési feladatokat ellato
konyveld iroda, a belsé visszaélés-bejelentési rendszert mukodtetd tligyvédi iroda, a
vagyonkezelési szerzodések megkotése és teljesitése, esetleges peres tligyek ellatasaval
kapcsolatban eljaro ligyvédek/ igyvédi iroddk, valamint a Tarsasagunk informatikai rendszere
lizemeltetését ellato szervezet.

5.2. Adattovabbitas

Adattovabbitdsra a 1) vagyonrendelés és vagyonkezelési tevékenységgel dsszefliggésben, ii)
panaszkezeléssel, iii) Pmt-ben, valamint iv) a Panasztv.-ben eldirt kotelezettségek teljesitése
érdekében keriilhet sor. Ezen esetekben a fentebb, ezen tevékenységekkel kapcsolatban
meghatarozott adatokat illetéen keriilhet sor az adattovabbitasra.

A vagyonkezeléssel kapcsolatban torténd adattovabbitds célja az ellenjegyzéshez kotott
iratok, szerzddések, nyilatkozatok ellenjegyzd tligyvéd, vagy kozokiratba foglald kozjegyzo
szamara torténd eljuttatdsa, valamint a vagyonkezelésbe vétellel kapcsolatos kdozhiteles
nyilvantartasokat vezetd €s a bejegyzést elvégzd hatosagok szamara torténd adattovabbitas.
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A panaszkezelés soran kizarolag akkor valosul meg adattovabbitds, amennyiben az eljarasba
az MNB, a NAIH bevonasa sziikséges, vagy arra keriil sor, vagy On birésagi eljarast indit a
Tarsasaggal szemben, mely esetben a panasszal, illetve annak kivizsgéaldsaval kapcsolatos
személyes adatok atadasa sziikséges az illetékes és hataskorrel rendelkezd hatosag, illetve
birdsdg szamara.

A Pmt. szerinti kotelezettség teljesitése sordn adattovabbitdsra akkor keriil sor, ha a Pmt.
szabalyaival egyezden un. bejelentési kotelezettség esete all fenn, mivel pénzmosésra,
terrorizmus finanszirozasara utal6 adat, koriilmény jut a Tarsasadg tudomasara.

A Panasztv. szerinti kotelezettség teljesitése soran Tarsasdgunk megbizasi szerzddés
keretében bejelentévédelmi tligyvéd szolgéltatdsat veszi igénybe, igy az ezzel kapcsolatos
adatkezelés a Belsé visszaélés-bejelentési szabalyzat szerint a bejelentdvédelmi iigyvédnél
valésul meg.

Tajekoztatjuk, hogy személyes adatait harmadik orszagba NEM tovabbitjuk.

5.3. Adatfeldolgozo

A Rendelet értelmében adatfeldolgozonak mindsiild személy a Térsasag miikodése
szempontjabol kiszervezett tevékenységet végzonek is mindsiil.

Az adatfeldolgozok az alabbi személyek:

Név

Székhely

Adatfeldolgozas tipusa

1. | Credit Kontir Kft.

1088 Budapest,
Szentkiralyi utca 29-
31. bal lhaz. félemelet
l/a

Konyvelési feladatok ellatasa,
kezelt
feladatainak ellatasa.

vagyonok  konyvelési

2. | Egyéni
iigyvédi irodak

ligyvédek

és

Alkalmanként eltérnek,
az ugyfelekkel torténd
egyeztetés alapjan
keriilnek esetenként
megbizasra, igy a
személyes adatai
kezelésével érintett
iigyfél hozzajarulasa
biztositott.

Jogi tanacsadas, jogi képviselet
ellatasa.

3. | QueSoft Kft.

8924 Alsonemesapati,
Kossuth Lajos utca 57.

A Tarsasag informatikai

rendszerének lizemeltetése.

4. | WIX.com Ltd.

500 Terry A. Francois
Boulevard, 6th Floor,
San Francisco, CA,
94158

Az adatkezel6 Honlapjat és az
ott elhelyezett Kapcsolati {irlap
fogadasara hasznalt platform;jat
tizemeltetd szolgaltatd, melynek
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egyes  részlegei  harmadik
orszagban is elhelyezkedhetnek,
ezeck GDPR  vonatkozisban

kizarolag megfeleldségi
hatarozattal érintett célorszagok
lehetnek.
5. | Melléthei-Barna Ugyvédi 1122 Budapest, Bejelentdvédelmi tigyvédi
Iroda Vérosmajor u. 46/A feladatok ellatasa.

Téajékoztatjuk, hogy a Honlap a Wix.com platformon taldlhaté. A Wix.com biztositja azt az
online platformot, amely lehetdvé teszi a Honlap megfeleld miikodését, szolgaltatdsaink
bemutatasat Onnek. Az On adatai a Wix.com adattarol6jan, adatbazisain és az altalanos
Wix.com alkalmazésain keresztiil tarolhatok, biztonsagos szervereken, tlizfal mogott.

Nyilatkozunk, hogy a Tarsasag kizarolag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek
megfeleld garancidkat nyljtanak a Rendelet és az Info tv. altal eldirt adatkezelési
kovetelményeknek valé megfelelésére és az On jogainak védelmét biztositd megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseknek a végrehajtasara.

Tarsasagunk ¢és az adatfeldolgozok az adatfeldolgozassal Osszefiiggésben felmeriild, a
Rendeletben meghatarozott adatkezeléssel kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket
megfelelden biztositjak.

6. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

T4jékoztatjuk, hogy Tarsasagunk minden sziikséges intézkedést megtesz az On személyes
adatainak védelmében, igy kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasdbol fakado hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Adatvédelmi incidens esetén indokolatlan késedelem nélkiil — ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdasunkra jutott — bejelentést tesziink a
Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hivatalnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdsziniisithetéen nem jar kockazattal az altalunk kezelt személyes adatokon keresztiil az On
jogaira és szabadsagaira nézve.

Az adatvédelmi incidensrdl Ont késedelem nélkiil tajékoztatjuk, amennyiben az On jogaira és
szabadsagara nézve az nagy kockézattal jar. Nagynak mindsitjik a kockdzatot példaul,
amennyiben jogosulatlan behatolast észlelink az informatikai hal6zatba, vagy az
adatfeldolgozo jogosulatlan behatolast észlel és jelez felénk, és kifejezetten a személyes
adatok jogosulatlan eltulajdonitasat észleljiik.
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Adatvédelmi incidensnek az mindsiil, ha a Tarsasagunk altal tarolt adatok megsériilnek,
véletleniil vagy meg0rzési kotelezettség ellenére jogellenesen megsemmisiilnek, elvesznek,
jogosulatlanul massal kdzlésre kertilnek, vagy azokhoz barki jogosulatlanul hozzafér.

Az informatikai rendszerrel kapcsolatos eldirasok, amelyek az adatbiztonsagi elvarasokat
biztositjak, a Tarsasdg informatikai szabalyzataban talalhatoak.

7. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

7.1. A hozzaféréshez vagy tajékoztatas kéréshez valo jog
On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tdjékoztatist kérhet a
Tarsasagtol, annak érdekében, hogy a Tarsasag tajékoztassa:
» milyen személyes adatait,
» milyen jogalapon és milyen adatkezelési cél érdekében kezeli a Téarsasag,
> ha az adatokat nem Ontdl gytijtotte a Tarsasagunk, azok milyen forrasbol szarmaznak,
» mennyi ideig kezeli a személyes adatokat a Tarsasag, vagy ha ez nem lehetséges, hogy
ezt az idOtartamot milyen szempontok alapjan hatarozza meg a Téarsasagunk,

A\

mely feliigyeleti hatésaghoz nyujthat be panaszt az adatkezeléssel kapcsolatos

esetleges jogsértés esetén,

> azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tarsasagtol az Onre vonatkozéd személyes adatok
helyesbitését, torlését, kezeléstlik korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,

» az adatvédelmi incidens korlilményeirdl, hatdsairdl és az elhdritasara megtett

intézkedésekrol,

az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl €s az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérol,

A\

> azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az On
személyes adatait a Tarsasag kozolte, valamint, hogy mikor, milyen jogszabaly
alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a
személyes adatait.

A Tarsasag az On kérelmét legfeljebb 1 hénapon beliil, az On 4ltal megadott elérhetdségre
kiildott levélben vagy e-mail cimre, dijmentesen teljesiti.

Ha az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo, Tarsasagunk jogosult:

> megtagadni az intézkedést az On kérelme alapjan, vagy
» dijat felszamitani, amely a postakdltség és a felmeriilt adminisztrativ koltségeink
megtériilését biztositja.
Tulzénak tekintjiik a kérelmét, amennyiben az ismétl6do jellegli, és egy éven beliil legalabb
két alkalommal mar tajékoztattuk a fenti adatokrdl, tényekrdl, és a Tarsasagunk tevékenységi
kore és a kezelt adatok kore nem valtozott, igy az adatkezelésiink jogszertiségét, okat és
madjat illetden valtozas nem kovetkezett be.
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Téjékoztatjuk, hogy az On részérdl torténd kizardlag telefonon torténé megkeresés esetén,
amely a tajékoztatdsi jogra irdnyul, legfeljebb altalanos tajékoztatast tudunk adni.
Tarsasagunk csak irdsban fogadhat el tajékoztataskérést, ellenkezd esetben nem tudjuk
biztosan megallapitani, hogy a kérelem valéban Ontd] érkezett-e.

7.2. Adatok modositasahoz valo jog

On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a Térsasag
modositsa valamely személyes adatat (példaul, ha megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy
modosul a neve, lakcime). A Tarsasag a kérelmét legfeljebb 1 honapon beliil teljesiti, és errdl
az On 4ltal megadott elérhetdségre kiildott levélben vagy e-mail-ben értesiti.

Tovabba, az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy a Térsasag
helyesbitse az Onre vonatkozoé pontatlan személyes adatdt. A Tarsasag a kérelmét
indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti, és errdl az On 4ltal megadott elérhetéségre kiildott
levélben vagy e-mail-ben értesiti.

Amennyiben On azt észleli, hogy a Tarsasagunk adatkezelési céljai megvaldsulasa és igy az
On jogos érdeke érvényesitése céljabol a hianyos személyes adatok kiegészitése indokolt,
kérheti, hogy Térsasdgunk a hidnyz6 adattal a nyilvantartasat egészitse ki. Ebbdl a célbol
kérjiik, hogy az 1. pontban megadott elérhetdségilinkre a hidnyz6 adataival kiegészitett, az
adatkezeléshez hozzdjaruld nyilatkozatdt megkiildeni sziveskedjen szdmunkra. A kiegészitd
nyilatkozat alapjan Tarsasagunk késedelem nélkiil kiegésziti az On személyes adatait a
kérelemnek megfeleld adatokkal.

A helyesbitésrdl és a helyesbitett adatokrdl tajékoztatjuk azt, akivel a helyesbitéssel érintett
személyes adatot kozoltik. Amennyiben azt kéri, megadjuk azon személyek nevét és
elérhetdségét, akiket mint cimzetteket korabban a helyesbitenddé adatokrol tajékoztattuk, akik
szamara az adatokat tovabbitottuk.

7.3. A torléshez valo jog
On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti a Tarsasagtol a
személyes adatainak torlését.

A torlési kérelmet a Tarsasag abban az esetben utasitja el, ha az adat a Téarsasag szerzédéses
kotelezettségeinek vagy jogszabalyban eldirt kotelezettségeinek a teljesitését akadéalyozza
vagy ellehetetleniti.

Amennyiben azonban nincs ilyen kotelezettség, akkor a Tarsasag az On kérelmét legfeljebb 1
hénapon beliil teljesiti, és errél az On altal megadott elérhetéségre kiildott levélben vagy e-
mail-ben értesiti.

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti a Tarsasagtol a
személyes adatai kezelésének a korlatozasat.
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Ez azt jelenti, hogy a korlatozas idétartama alatt a személyes adatait csak tarolhatjuk, de azt
nem tovabbithatjuk semmilyen cimzettnek, nem engedhetiink abba betekintést, nem
kérdezhetjiik le, nem tehetjiik hozzaférhetévé, de nem is tordlhetjiik és nem semmisithetjiik
meg.

A korlatozas aldl kivételt jelent, ha a korlatozas ald esd személyes adatok kezelése jogi
igények érvényesitéséhez, kotelezettségek teljesitésé¢hez vagy fontos kozérdekbdl sziikséges.
Amennyiben feloldasra kertil ilyen okbol a korlatozas, arrdl elézetesen irasban tajékoztatjuk.

Az adatkezelés korlatozasarol tajékoztatjuk azt, akivel a korlatozas ala esé személyes adatot
kozoltiik. Amennyiben azt kéri, megadjuk azon személyek nevét és elérhetdségét, akiket mint
cimzetteket kordbban a korlatozas ald es6 adatokrol tdjékoztattuk, akik szdmara az adatokat
tovabbitottuk.

7.5. Az adathordozhatosaghoz valo jog

Onnek joga van ahhoz, hogy a szdmunkra rendelkezésre bocsatott személyes adatait olyan
formatumban megkapja, ami alkalmas arra, hogy On azokat tovéabbitani tudja géppel
olvashat6 forméban.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Rendelet és a NAIH 4ltal még 2017. évben erre vonatkozoan
nyilvanossagra hozott allaspontja értelmében az adatkezel6knek nem kotelességiik az
adathordozhatdsagot lehetévé tevd formatumok kifejlesztése, és egymassal miszakilag
kompatibilis adatkezelé rendszereket bevezetni vagy fenntartani. Az Erintett akkor jogosult
arra, hogy az adatokat az adatkezeldk egymas kozott kozvetleniil tovabbitsdk, ha ez
technikailag megvalodsithato!

7.6. A tiltakozashoz valo jog
Taje¢koztatjuk, hogy személyes adatait a Tarsasagunk nem hasznalja fel {zletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljabol és ilyen célbol azt nem is tovabbitja.

Ennek ellenére tajékoztatjuk, hogy On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil,
irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen, amennyiben azt gondolja, hogy azt a Tarsasagunk a
személyes adatait ezen célokra tovabbitand, felhasznalna.

On tiltakozhat tovdbb4 az adatkezelés ellen akkor is, ha On szerint a Tarsasag kizarolag jogi
kotelezettség teljesitéséhez (Rendelet 6 cikk c) pont) vagy jogos érdekének érvényesitéséhez
(Rendelet 6. cikk f) pont) sziikséges, vagy kozérdekii okbdl (Rendelet 6. cikk e) pont) kezeli a
személyes adatokat. Ebben az esetben a Téarsasagunk csak akkor kezelheti tovabb az adatokat,
ha bizonyitani tudja, hogy az adatokat olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljk,
amelyek elsébbséget élveznek az On érdekével és jogaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek. A tiltakozdssal
kapcsolatban azonban Felhivjuk az On figyelmét, hogy Tarsasagunk a Rendelet hivatkozott 6.
cikk e) és f) pontja alapjan azonban nem kezeli az On személyes adatait.
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7.7. A gyermekek jogainak kiemelt védelme
Tarsasagunk a tevékenység jellegénél fogva gyermekek személyes adatait is kezelheti,
amennyiben a kedvezményezettként megjeldlt személy gyermeknek mindsiil.

Tajékoztatjuk, hogy gyermeknek a 16 évesnél fiatalabb gyermek mindsiil a Rendelet
értelmében!

Tarsasagunk a kovetelések érvényesitésére vonatkozo jogszabalyok alapjan kiskorunak tekinti
a 18 évnél fiatalabb gyermeket is. Ennek értelmében, ha 18 évesnél fiatalabb tligyfél, azaz
gyermek személyes adata keriil a Tarsasag altal kezelt adatok koz¢, a Tarsasag a gyermek
személyes adatainak kezeléséhez a gyermek feletti sziiléi feliigyeletet gyakorld sziild
kifejezett hozzajarulasat kéri.

8. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITESI
LEHETOSEGE

Béarmely eljaras kezdeményezése el6tt kérjiik, hogy vegye fel Tarsasagunkkal a kapcsolatot az
1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil és panaszat kiildje meg szdmunkra.
Térsasagunk Onnel, mint panaszossal egyiittmiikddik, és amennyiben a panasz alapjin azt
indokoltnak talaljuk, a jogszerl allapotot haladéktalanul helyreallitjuk!

On tovabba jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadas Hivatal (a tovabbiakban:
NAIH) eljarasat kezdeményezni és panaszt tenni, ha ugy gondolja, hogy a Tarsasdgunk az On
személyes adatai kezelése sordn megsérti a Rendelet eldirasait.

Ebbdl a célbol megadjuk a NAIH elérhetdségeit az alabbiak szerint:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadas Hivatal
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Kozponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: www.naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Fax szam: +36 (1) 391-1410

Az On 4ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert is kezdeményezhet a
Tarsasagunk ellen. A per elbirdlisa a torvényszék hataskdrébe tartozik. A per — az On
valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti torvényszék eldtt is
megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztiil
tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).
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9. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATONK ELERHETOSEGE

Az adatkezelési tdjékoztatonk a jelen tdjékoztatd 1. pontjdban meghatdrozott honlapunk
Dokumentumok aloldalén elektronikusan folyamatosan elérhetd és megtekinthetd.

Az On személyes adatai kizarélag az On személyes eljarasa révén, a bizalmi vagyonkezel®i
jogviszony létrehozasa és a vagyonkezelés ellatasa sordn keriilnek a Tarsasagunk kezelésébe.

Ennek ellenére, amennyiben On telefonon keres meg benniinket, akkor szoban tajékoztatjuk
az adatkezelés Iényeges koriilményeirdl, azaz, hogy:

» tevékenységiink sordn adatkezelésre keriil sor, melynek soran

» milyen adatokat

A\

meddig

A\

milyen célbol tarolunk, valamint

A\

az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdségrol.

10. SAJATOS HELYZETU SZEMELYEK TAJEKOZTATASA

Arra toreksziink, hogy Tarsasagunk munkajat athassa az emberség, empdatia ¢&s
egylittmiikodés.

Ennek érdekében az idds, vagy latasban-, hallasban-, vagy érzékelésben barmely oknal foga
csokkent képességgel rendelkezd tigyfeleink szdmara minden koriilmény kozott biztositjuk az
adatkezelési tajékoztatd megfeleld modon, vagy formaban vald kozlését, hogy azt akadaly
nélkil megismerhessék.

Erre irdnyuld igény esetén kérjiikk, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken
sziveskedjenek specialis igényeikrol tdjékoztatni benniinket!

Kéréseiket a lehetd leghamarabb, a rendelkezésiinkre allo eszkozokkel igyeksziink teljesiteni.

11. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO FELULVIZSGALATA

Tarsasagunk évenként feliilvizsgalja az adatkezelési tdjékoztatét, hogy az megfelel-e
valamennyi jogszabalyi eldirasnak, illetve a NAIH altal nyilvanossagra hozott elvarasoknak,
gyakorlati itmutatoknak.
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